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СУЧАСНІ ІНСТРУМЕНТИ І ТЕХНОЛОГІЇ АНАЛІТИКИ  
В ТРАНСПОРТІ Й ЛОГІСТИЦІ

MODERN TOOLS AND TECHNOLOGIES FOR ANALYTICS  
IN TRANSPORT AND LOGISTICS

У статті досліджуються сучасні інструменти та технології аналітики, що активно застосовуються в тран-
спортній і логістичній галузях. Мета статті полягає у системному аналізі ключових технологій, таких як 
автоматизація, штучний інтелект, блокчейн та інші. Використані методи включають аналіз статистичних 
даних, алгоритми машинного навчання, моделювання, а також оцінку сучасних інформаційних систем і рі-
шень для підтримки прийняття рішень. Акцентується увага на значенні впровадження цифрових рішень, що 
сприяють прискоренню товарообороту та зниженню адміністративних бар'єрів. Практичне значення резуль-
татів полягає у створенні передумов для підвищення ефективності підприємств, їх адаптації до глобальних 
викликів і інтеграції в міжнародні економічні процеси. Запропоновані підходи можуть бути використані як 
приватним сектором, так і органами державного управління для оптимізації управлінських рішень. 

Ключові слова: транспортна аналітика, логістика, штучний інтелект, блокчейн, оптимізація маршрутів, 
управління запасами, цифрові технології.

The article explores modern analytical tools and technologies actively applied in the transport and logistics 
sectors. The topic's relevance is driven by the intensification of globalization processes, the growth of e-commerce, 
the need to comply with environmental standards, and new challenges such as pandemics and military conflicts. 
These factors create a demand for effective solutions aimed at optimizing logistics processes, reducing operational 
costs, enhancing competitiveness, and improving business efficiency. The purpose of the article is to systematically 
analyze key technologies such as automation, artificial intelligence, blockchain, augmented reality, and route 
optimization tools. Their impact on the efficiency of supply chains, inventory management, and demand forecasting 
is examined. The research methods include statistical data analysis, machine learning algorithms, modeling, and an 
assessment of modern information systems and decision-support solutions. The article emphasizes the importance 
of implementing digital solutions such as automated customs procedures, including NCTS, ICS2, and AIS/AES, 
which facilitate faster trade turnover and reduce administrative barriers. The advantages of applying blockchain 
technology for ensuring supply chain transparency and security, as well as the use of artificial intelligence for demand 
forecasting, inventory optimization, and route planning, are highlighted. The conclusions underscore the importance 



409

Випуск 1 (78) 2025

Постановка проблеми. Глобалізація створює 
потребу в ефективних рішеннях для підтримки міжна-
родної торгівлі. Розвиток електронної комерції збіль-
шує попит на швидку та надійну доставку товарів. 
Технологічні інновації, такі як автоматизація та вико-
ристання дронів, підвищують ефективність логістич-
них процесів. Екологічні вимоги змушують компанії 
впроваджувати екологічні рішення, зокрема електро-
транспорт та оптимізацію маршрутів. Нарешті, пан-
демії та інші глобальні виклики підкреслюють важ-
ливість безпеки та надійності, що вимагає створення 
стійких та адаптивних логістичних мереж. Ключову 
роль у використанні сучасних інструментів у логістиці 
відіграє інформація та аналітика даних, що створює 
передумови для підготовки фахівців з аналітики. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Оцінка стану та перспектив розвитку логістичних 
систем в Україні здійснена в працях Грициної Л.А 
[3], Зуброва М., Молчанова О. [6], Завербного А., 
Ломаги Ю. [5] та інших. Питання аналітики даних у 
сфері логістики відображені у працях Попової Н., 
Мухи Т. [9], Воробця, Є., Хмелюк, А., Мошковської О. 
[1]. Особливості логістичного менеджменту розкриті 
в публікаціях Іртищева І., Іщенко О, Тубальцева, 
Сіренко І. [7], Резнік Н., Малукало О. [11], Галат Л. [2].

Формулювання завдання дослідження. Метою 
статті є дослідження сучасних інструментів та тех-
нологій в транспорті й логістиці з метою підвищення 
ефективності суб’єктів господарювання та розвитку 
економіки в сучасних викликах.

Виклад основного матеріалу дослідження. Сфера 
транспорту та логістики охоплює всі процеси, пов'язані 
з переміщенням товарів і пасажирів з одного місця 
в інше. Вона є важливою частиною економіки будь-
якої країни, оскільки забезпечує ефективну доставку 
продукції, сировини та ресурсів, а також транспортні 
послуги для людей.

Основні складові сфери транспорту та логістики 
включають:

– транспорт, а саме – перевезення товарів або паса-
жирів різними його видами;

– управління ланцюгом постачання, тобто органі-
зація і контроль усіх етапів переміщення товарів – від 
виробника до кінцевого споживача;

– митні послуги з оформлення і регулювання 
товарів на кордоні, що забезпечує дотримання правил 
імпорту та експорту;

– логістичні технології а саме використання сис-
тем, що оптимізують процеси транспортування та 
управління поставками, включаючи програмне забез-
печення для відстеження вантажів.

Ефективне управління ланцюгом постачання по - 
кращує фінансовий стан організації шляхом надання 

цінності, яка пов’язана з корпоративною стратегією 
організації. Управління ланцюгом постачання відіграє 
значну роль у задоволенні споживачів через доставку 
продуктів і послуг. Ефективне управління ланцюгом 
постачання має вирішальне значення для зниження 
операційних витрат у закупівлях, операцій та логістич-
них функцій, а також у всьому ланцюзі постачання. 

Митні процедури та регулювання у Європі відбу-
ваються в рамках Єдиного митного кодексу ЄС, який 
регулює всі митні процедури на рівні ЄС, забезпечуючи 
стандартизовані правила для країн-членів. Основними 
аспектами Кодексу є спрощення процедур, модерніза-
ція митних процесів і гармонізація електронних сис-
тем для обміну даними між митними органами. Митні 
процедури та регулювання здійснюються за допомо-
гою спеціалізованих інструментів, які забезпечують 
автоматизацію, спрощення та контроль за рухом това-
рів через кордон. Основними інструментами, що засто-
совуються, є такі: NCTS (New Computerised Transit 
System) – система для митного транзиту, яка дозволяє 
переміщувати товари між країнами-учасницями Кон-
венції про спільний транзит [18]; EU Customs Decision 
System (CDS) – інструмент для подачі заявок на митні 
рішення; Import Control System 2 (ICS2) – застосову-
ється для перевірки безпеки та відповідності товарів, 
які ввозяться до ЄС; Rex System – система реєстрації 
експортерів; Automated Import System (AIS) / Automated 
Export System (AES) – системи для автоматизації мит-
ного оформлення імпорту та експорту [19].

В рамках загальнонаціональної діджиталізації 
державного управління (електронного урядування), 
наприкінці 2019 року Державна митна служба України 
анонсувала додаток «e-Borders» – «Митниця в смарт-
фоні» [8]. На сьогодні працюючим сервісом є єЧерга – 
безкоштовна послуга для перетину кордону на міжна-
родних автомобільних пунктах пропуску, яка дозволяє 
водію та перевізнику керувати власним часом замість 
очікування в живих чергах. Цей проєкт реалізує Мініс-
терство розвитку громад, територій та інфраструктури 
у співпраці з Міністерством цифрової трансформації, 
Укртрансбезпекою, Державним агентством віднов-
лення та розвитку інфраструктури, Державною мит-
ною службою та Державною прикордонною службою 
за сприяння проєкту «Підтримка цифрової трансфор-
мації», що фінансується USAID і UK Dev. Партнер 
проєкту – Фонд Східна Європа [4].

В межах митної політики встановлюються митні 
ставки для товарів, які імпортуються в ЄС – це гаран-
тує, що всі товари, незалежно від країни, сплачують 
однакові митні збори, спеціальні тарифи також можуть 
застосовуватись в рамках торговельних угод та сис-
тема квот, яка дозволяє імпорт певних товарів на піль-
гових умовах до встановленого обсягу, після досяг-

of integrating innovations into Ukraine’s transport and logistics sectors to reduce transportation costs, minimize 
risks, improve customer service quality, and promote environmental sustainability. The practical significance of 
the findings lies in creating the prerequisites for increasing business efficiency, adapting to global challenges, and 
integrating into international economic processes. The implementation of digital solutions in logistics at the state 
level, particularly the “ieCherha” system, enhances the efficiency of public administration in the logistics sector, 
reduces time costs for businesses, and facilitates access to information. The proposed approaches can be utilized by 
both the private sector and public administration bodies to optimize management and logistics decisions. 

Keywords: transport analytics, logistics, artificial intelligence, blockchain, route optimization, inventory 
management, digital technologies.
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нення квоти товари обкладаються звичайними митами, 
або навпаки, ввезення лише певної кількості товару до 
країни.

Світова митна організація (WCO) – надає міжна-
родні стандарти для класифікації товарів, управління 
ризиками, боротьби з піратством та іншими злочинами 
у сфері митниці. Її роль полягає у забезпеченні гармо-
нізації митних процедур у глобальному масштабі, що 
особливо важливо для інтеграції європейських митних 
процедур із глобальними ланцюгами постачання.

Найважливіші технологічні тренди в логістиці в 
2024–2025 роках включають:

1. Автоматизація та робототехніка відкривають 
список технологічних трендів у галузі логістики. Від-
повідно до річного галузевого звіту MHI у 2023, вони 
залишаються провідними інноваціями з потенціалом 
або підірвати галузь (17%), або забезпечити конку-
рентну перевагу завдяки потужності автоматизації 
процесів. Майже 80% респондентів зі звіту планують 
інвестувати в інтеграцію робототехніки та технологій 
автоматизації у свою операційну систему. Автоматизо-
вані системи комплектування та сортування, роботизо-
вані палетизатори та автономні керовані транспортні 
засоби (AGV) оптимізують складські операції та змен-
шують людські помилки [17]. Ця технологія управ-
ління ланцюгом постачання дозволяє співробітникам 
зосередитися на стратегічних зусиллях і мінімізувати 
ризики в небезпечних середовищах. Гіганти електро-
нної комерції Amazon і Alibaba послідовно впроваджу-
вати нові тенденції та технології в логістиці. Напри-
клад, вони використовують величезний парк роботів у 
своїх центрах виконання для сортування, збирання та 
пакування товарів.

2. Штучний інтелект (AI) і машинне навчання. 
Алгоритми штучного інтелекту та машинного навчання 
можуть аналізувати історію та реальний час через 
великі дані, визначати закономірності, тенденції та ста-
тистичні дані, а також генерувати прогнози чат-боти. 
Організації застосовують тенденції логістичних тех-
нологій, щоб приймати більш розумні рішення, підви-
щуючи ефективність і результативність. Ранні користу-
вачі, які впровадили технологію штучного інтелекту в 
логістику досягли значні покращення в їх логістичних 
операціях. Ці досягнення включають зниження витрат 
на логістику на 15%, оптимізацію рівня запасів на 35% 
і підвищення рівня обслуговування на 65% [14].

3. Блокчейн. Відповідно до звіту про дослідження 
ринку від Консалтингової компанії Grand View 
Research ринок блокчейн-технологій станом на грудень 
2023 року оцінювався у $17,5 млрд. Переважна біль-
шість кінцевих споживачів блокчейну зосереджена в 
діловій сфері: фінанси, охорона здоров'я, ІТ, телекому-
нікації, а також роздрібна торгівля та Е-commerce [12]. 

4. Прогнозоване щорічне зростання (CAGR) до 
2030 року становитиме 86,2% [15]. Тобто вже за шість 
років цей ринок може бути оцінений в $1,4 трлн. І це не 
дивно, враховуючи, наскільки ця технологія ланцюга 
поставок і логістики підвищує прозорість і безпеку. 
Завдяки блокчейну кожен продукт або предмет отри-
мує унікальну цифрову ідентифікацію з походженням, 
деталями виробництва, сертифікатами та історією 
власності. Це дозволяє прозоро та в реальному часі 
бачити переміщення товарів від пункту відправлення 
до кінцевого пункту призначення. Блокчейн забез-

печує безпечний і зашифрований обмін даними між 
залученими сторонами, зменшуючи ризик маніпулю-
вання даними або несанкціонованого доступу. Розумні 
контракти, особливість ІТ-тенденцій у SCM, автомати-
зують і забезпечують дотримання попередньо визначе-
них правил, зменшуючи потребу в ручному втручанні.

5. Доповнена і віртуальна реальність. Як техноло-
гічні тенденції в транспорті, доповнена та віртуальна 
реальність мають кілька переваг. Вони створюють 
безпечне та контрольоване середовище для навчання, 
дозволяючи співробітникам отримати практичний 
досвід без ризиків, пов’язаних із реальними операці-
ями. Це призводить до значної економії коштів за раху-
нок усунення витрат на відрядження та підвищення 
продуктивності. Крім того, компанії впроваджують 
тенденції транспортних технологій, щоб зменшити 
викиди CO2, сприяючи збереженню навколишнього 
середовища.

6. Автономні транспортні засоби та дрони є зна-
чною частиною технологічних тенденцій логістики, 
які зосереджуються на зниженні ризику аварій, скоро-
ченні витрат і скороченні часу доставки. Вони мають 
GPS, системи запобігання зіткненням і передові засоби 
керування польотом для забезпечення безпечної та точ-
ної навігації. 

Сфера транспорту та логістики є важливим 
об’єктом аналітики через її складність і критичну роль 
у сучасній економіці. Аналітика в цій галузі дозволяє 
покращити ефективність операцій, знизити витрати та 
підвищити якість обслуговування клієнтів. Ось осно-
вні аспекти, на які спрямована аналітика транспорту та 
логістики. Це оптимізація маршрутів, управління запа-
сами, прогнозування попиту, оцінка безпеки та ризиків. 

Оптимізація маршрутів: аналітичні інструменти 
використовуються для планування маршрутів пере-
везень з метою скорочення часу доставки, зменшення 
витрат на паливо та мінімізації викидів вуглекислого 
газу. Алгоритми аналізують дорожні умови, об'єми 
трафіку та інші фактори. Оптимізація маршрутів – це 
процес покращення маршрутів для підвищення ефек-
тивності та економічності. Ефективна оптимізація 
маршрутів допомагає компаніям максимізувати кіль-
кість виконаних замовлень або поставок, врахову-
ючи багато критеріїв, зокрема розклади водія, вільні 
години, загальну кількість зупинок, оцінку виконання 
та юридичні вимоги. Маршрутизація доставки – це не 
просто пошук найкоротшого шляху від пункту А до 
пункту Б, це пошук найефективнішого маршруту для 
багатьох різних змінних.

Оптимізація маршруту актуальна для компанії, 
незалежно від того, чи пропонується доставка без-
посередньо споживачу, чи в сфері послуг, де технічні 
спеціалісти відвідують клієнтів додому чи на підпри-
ємствах. Маршрутизація водіїв і техніків може бути 
дорогим і неприємним процесом, але за допомогою 
правильного інструменту його можна автоматизувати, 
заощаджуючи час, гроші та підвищуючи рівень задо-
воленості клієнтів.

Для розрахунку оптимальних маршрутів засто-
совуються математичні моделі та алгоритми. Вони 
допомагають прогнозувати навантаження на дороги, 
враховують варіанти об'їзду та вибір найшвидшого 
або найдешевшого маршруту залежно від поставлених 
цілей. Методи штучного інтелекту дозволяють навчати 
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моделі для кращого прогнозування на основі попере-
дніх даних.

Аналітики оцінюють ризики, пов'язані з безпекою 
на маршруті. Це може включати аналіз зон бойових 
дій, блокпостів, нестабільних регіонів або тимчасово 
окупованих територій, що особливо актуально для 
України. Однією з ключових задач є баланс між швид-
кістю доставки і витратами. Це може означати вибір 
коротших маршрутів або таких, що використовують 
менш завантажені дороги, щоб уникнути затримок, а 
також вибір найбільш економічно вигідних транспорт-
них засобів. ажливою частиною аналітики є впрова-
дження систем автоматизованого керування транспор-
том та «розумних» доріг, які збирають дані про стан 
покриття та інтенсивність руху. Деякі компанії також 
використовують дрони для збору інформації або навіть 
доставки малих вантажів.

Управління запасами – аналітика допомагає компа-
ніям краще розуміти, які товари потрібно замовляти і 
коли, що дозволяє уникнути нестач або перевищення 
запасів. Це особливо важливо для збереження ефектив-
ної ланки постачання.

Аналітика допомагає визначити оптимальний 
рівень запасів, щоб уникнути як недостачі, так і над-
мірних запасів. Методики, такі як ABC-аналіз, дозво-
ляють класифікувати запаси за їх важливістю. Компа-
нія може використовувати ABC-аналіз для визначення, 
які товари (A – найбільш важливі, B – середньої важли-
вості, C – маловажливі) слід підтримувати в більшому 
обсязі, щоб максимально задовольнити попит.

Обертання запасів – це міра того, як швидко запаси 
продаються і замінюються. Високий оберт вказує на 
ефективність управління запасами. Якщо у компанії є 
оберт запасів 6, це означає, що запаси повністю онов-
люються кожні два місяці. За допомогою аналітики 
можна виявити, які категорії товарів мають низький 
оберт і вжити заходів для їх просування або зниження 
закупівель. Сучасні технології, такі як штучний інте-
лект і машинне навчання, дозволяють автоматизувати 
процеси прогнозування і оптимізації запасів. Плат-
форми електронної комерції можуть використовувати 
алгоритми машинного навчання для прогнозування, 
які товари будуть популярні в наступному місяці, на 
основі даних про поведінку користувачів та тенденції 
ринку.

Виявлення тенденцій у попиті на товари і послуги 
дозволяє логістичним компаніям та транспортним опе-
раторам готуватися до майбутніх викликів. Для цього 
використовуються історичні дані, сезонні зміни та 
поведінкові моделі. Прогнозування попиту є основою 
управління запасами. За допомогою аналітики компа-
нії можуть використовувати історичні дані, сезонність, 
тренди та інші фактори для прогнозування потреб. 
Роздрібна мережа може аналізувати дані продажів за 
попередні роки, щоб зрозуміти, які товари користу-
ються попитом в певні сезони і відповідно планувати 
закупівлі. Прогнозування трендів має за мету виявити 
довгострокові тренди в даних про продажі, які можуть 
вплинути на попит, наприклад, компанія хоче відслід-
ковувати зростання популярності здорового харчу-
вання, щоб прогнозувати зростання попиту на орга-
нічні продукти. Моделювання впливу ціни на попит 
дозволяє аналізувати, як зміна ціни товару вплине на 
його попит.

Для виконання цих задач використовуються різні 
інструменти та методи, зокрема:

– статистичні методи: регресійний аналіз, методи 
часових рядів;

– машинне навчання: алгоритми, такі як дерева 
рішень, нейронні мережі, які можуть обробляти великі 
обсяги даних і виявляти складні закономірності;

– системи підтримки прийняття рішень: про-
грамне забезпечення для управління запасами та про-
гнозування, яке інтегрує дані з різних джерел.

Моніторинг і управління парку. Аналітичні системи 
відстежують стан транспортних засобів, споживання 
палива, технічне обслуговування та ефективність 
водіїв. Це дозволяє мінімізувати час простою та під-
вищити загальну продуктивність. Як приклад можна 
взяти Geotab – це одна з провідних компаній у сфері 
управління автомобільними парками, яка спеціалізу-
ється на наданні рішень для моніторингу транспортних 
засобів. Вони використовують технології GPS, телема-
тики та аналіз даних для оптимізації роботи автопар-
ків. Ось більше деталей про методи моніторингу та 
управління парком, які пропонує Geotab [10]:

• Geotab надає рішення для реального часу GPS-
моніторингу, що дозволяє відстежувати місцезнахо-
дження транспортних засобів, їх швидкість і маршрут. 
Це дозволяє підприємствам отримувати інформацію 
про місцезнаходження своїх автомобілів у будь-який 
момент часу, що покращує управління логістикою і 
зменшує ризики втрат.

• Geotab збирає дані про поведінку водія, такі 
як різкі гальмування, прискорення, перевищення 
швидкості та інші параметри. Це допомагає знизити 
ризики аварій, поліпшити безпеку на дорозі та змен-
шити витрати на страхування, оскільки безпечні водії 
можуть отримувати знижки.

• Платформа Geotab надає доступ до детальної 
аналітики, яка допомагає користувачам отримувати 
зрозумілі звіти про продуктивність автопарку. Це 
дозволяє виявляти тренди, оптимізувати витрати на 
паливо, планувати технічне обслуговування та підви-
щувати ефективність роботи.

• Geotab дозволяє налаштовувати нагадування про 
технічне обслуговування на основі пробігу або часу, 
що пройшов з останнього обслуговування. Це допома-
гає запобігти поломкам і зменшує ризик невиправда-
них витрат на ремонти.

Аналітика допомагає передбачати та запобігати 
різним ризикам у транспорті, включно з аваріями та 
затримками, шляхом аналізу даних про аварійність, 
погодні умови та інші фактори. Аналітика може допо-
могти в ідентифікації ризиків, пов'язаних із управлін-
ням запасами, таких як коливання попиту, затримки 
постачання або зміни цін на сировину. Компанія може 
використовувати сценарний аналіз, щоб зрозуміти, як 
різні ситуації вплинуть на її запаси та обсяги продажів.

На цьому етапі проводиться систематичний аналіз, 
щоб виявити можливі ризики, які можуть вплинути 
на безпеку, ефективність і надійність транспортних 
операцій. Аналітика ризиків у сфері транспорту є 
важливою для забезпечення безпеки та ефективності. 
Систематичний підхід до ідентифікації, оцінки, управ-
ління і моніторингу ризиків дозволяє підприємствам 
зменшити ймовірність негативних подій і підвищити 
загальну ефективність транспортних операцій.
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Система підтримки прийняття рішень (СППР) у 
сфері логістики та транспорту – це програмне забезпе-
чення або інформаційна система, яка допомагає мене-
джерам та керівникам приймати оптимальні рішення 
щодо управління транспортними потоками, розподілу 
ресурсів, планування маршрутів та інших логістичних 
процесів. Такі системи використовують різноманітні 
методи та інструменти для аналізу даних, моделю-
вання та прогнозування [13].

Система прийняття рішень має такі чотири основні 
характеристики:

1. СПР використовує і дані, і моделі.
2. СПР призначені для допомоги менеджерам під 

час прийняття рішень для слабкоструктурованих та 
неструктурованих задач.

3. Вони підтримують, а не замінюють процес вирі-
шування менеджерів.

4. Мета СПР – підняття ефективності рішень.
У логістиці та сфері транспорту основні такі компо-

ненти системи прийняття рішень:
1. Збір та обробка інформації – збір даних з GPS, 

датчиків транспортних засобів, складів, CRM та ERP 
систем.

2. Аналітичні модулі – використання алгоритмів 
машинного навчання та оптимізації для аналізу даних і 
моделювання сценаріїв.

3. Планування та оптимізація маршрутів – оптимі-
зація маршрутів з урахуванням витрат, часу доставки, 
стану доріг та інших параметрів.

4. Прийняття рішень у реальному часу – швидке 
реагування на зміну умов, коригування маршрутів у 
реальному часі.

5. Інтеграція з іншими системами – з WMS, CRM та 
фінансовими системами для комплексного управління 
логістикою

Один з прикладів є дослідження Emerald Insight на 
тему стійких логістичних систем. В одному з оглядів 
обговорюється використання системи підтримки при-
йняття рішень для управління транспортом і логістикою 
з акцентом на зменшення викидів вуглецю та оптимі-
зацію логістичних процесів, включаючи міжмодальні 
перевезення та складські операції. Ще одним прикладом 
є дослідження, яке опублікувало MPDI на тему системи 
підтримки прийняття рішень для розумнішої та стійкої 
логістики будівельних майданчиків [16].

Цей спільний інструмент системи підтримки при-
йняття рішень допомагає швидко та легко продемон-
струвати корисні та стійкі рішення для покращення 
поточної ситуації та полегшує прийняття рішень на 
основі фактичних даних. Система підтримки прийняття 
рішень оцінки впливу політики допомагає зрозуміти, 
кількісно визначити та порівняти вплив різних заходів 
політики та оптимізації на доставку будівельних мате-
ріалів на будівельні майданчики. Політика та заходи з 
оптимізації, реалізовані в цьому інструменті, стосу-
ються обмежень щодо розміру та стандартів викидів 
транспортних засобів доставки та запровадження CCC 
(навчання людей основам комп’ютерних та інформацій-
них технологій). Метою було сприяти співпраці між від-
повідними зацікавленими сторонами, кожна з яких має 
власні цілі, стратегію та розуміння проблеми. 

Результати були наступними: 
1. Вплив розміру автомобіля. Користувач може 

кількісно оцінити вплив обмеження розміру тран-

спортних засобів, які використовуються для доставки 
будівельних матеріалів на чотири будівельні майдан-
чики:

– базовий рівень являє собою розподіл транспорт-
них засобів, які спостерігаються на чотирьох будівель-
них майданчиках (поточна ситуація), з поєднанням 
легких (30% від загальної кількості), середніх (20% від 
загальної кількості) та важких (50% від загальної кіль-
кості) транспортних засобів;

– легкі (< 3,5 т): з цим заходом дозволено достав-
ляти вантажі в центрі міста лише легкі транспортні 
засоби (розмір N1);

– середні (вантажівки з жорсткою рамою від 7,5 т 
до 12 т);

– важкий (зчленовані вантажівки від 28 т до 34 т).
2. Вплив стандарту викидів транспортних засобів: 

Користувач може кількісно оцінити вплив обмеження 
стандарту викидів транспортних засобів, які викорис-
товуються для доставки будівельних матеріалів на 
чотири будівельні майданчики:

– базовий рівень являє собою розподіл транспорт-
них засобів, які спостерігаються на чотирьох буді-
вельних майданчиках (поточна ситуація), зі сумішшю 
Євро II (11,3%), Євро III (5,5%), Євро IV (17,3%), 
Євро V (36,9%), і Євро VI (29%);

– Євро IV: усі транспортні засоби замінено на 
автомобілі Євро IV аналогічного розміру;

– Євро VI: усі транспортні засоби замінено на 
автомобілі Євро VI аналогічного розміру.

3. Вплив запровадження ССС (навчання комп’ю-
терних та інформаційних технологій).

Із запровадженням CCC у трьох варіантах кіль-
кість виїздів (-15%) і загальна пройдена відстань 
зменшуються (з 25% до 37%) порівняно з базовим 
рівнем. Однак показники навколишнього середовища 
та здоров'я не обов'язково також падають. Дійсно, 
навчання CCC може спричинити більшу відстань 
подорожей у місті або на неавтомагістральних доро-
гах, де транспортні засоби доставки мають більший 
вплив на навколишнє середовище. Тверді частки 
зменшуються в усіх випадках (через меншу кількість 
транспортних засобів, що рухаються в центрі міста)  
з 16% до 2%. 

Ці результати показують, що запровадження CCC, 
як єдиного політичного заходу, не обов’язково має 
позитивний вплив на навколишнє середовище та 
здоров’я на доставку будівельних матеріалів.

Системи підтримки прийняття рішень у сфері 
логістики та транспорту відіграють ключову роль у 
підвищенні ефективності та стійкості логістичних 
процесів. Вони дозволяють керівникам оптимізувати 
маршрути, скорочувати витрати та підвищувати якість 
обслуговування завдяки аналізу великих обсягів даних 
і прийняттю рішень у реальному часі. Системи під-
тримки прийняття рішень допомагають вирішувати 
такі завдання, як зниження викидів вуглецю, змен-
шення транспортних витрат і покращення управління 
запасами. Європейські дослідження показують важли-
вість цих систем не лише для приватних компаній, але 
й для органів влади, що прагнуть досягти екологічної 
стійкості у міській логістиці. Загалом, впровадження 
системи підтримки прийняття рішень у логістиці – це 
потужний інструмент для забезпечення ефективності 
та екологічної відповідальності.
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Висновки. Сучасні інструменти та технології аналі-
тики відіграють ключову роль у підвищенні ефективності 
транспортної та логістичної галузей. Інтеграція сучас-
них технологій дозволяє зменшити операційні витрати, 
мінімізувати людські помилки та покращити якість 
обслуговування клієнтів, тим самим підвищити ефек-
тивність бізнесу. Особлива роль в ефективному управ - 
ління логістичними процесами належить аналітиці. 

Використання алгоритмів штучного інтелекту для 
аналізу даних дозволяє покращити прогнозування 
попиту, оптимізувати маршрути, управляти запа-
сами та виявляти ризики. Оптимізація транспортних 
маршрутів із застосуванням аналітичних інструментів 
сприяє зменшенню витрат на паливо, часу доставки 
та обсягу викидів CO2. Управління запасами за допо-
могою ABC-аналізу та прогнозування попиту дозволяє 
уникнути надмірних витрат і підтримувати стабіль-
ність у ланцюгах постачання. 

Технологія блокчейн забезпечує прозорість, без-
пеку та ефективність управління ланцюгами поста-
чання. Вона дозволяє відстежувати походження това-
рів, їх рух і відповідність стандартам у реальному часі. 
Завдяки розумним контрактам знижується потреба у 
ручному втручанні, що покращує взаємодію між учас-
никами ланцюгів постачання. 

Удосконалення митних процедур у ЄС та Україні 
через системи NCTS, ICS2, AIS/AES та інші сприяє 
прискоренню процесів оформлення товарів, підви-
щенню рівня контролю і зниженню адміністративних 
бар'єрів. Такі інструменти є важливим кроком до гар-
монізації міжнародних логістичних мереж.

Впровадження цифрових рішень у логістиці на дер-
жавному рівні, зокрема системи «єЧерга», сприяють 
підвищенню ефективності державного управління у 
сфері логістики, знижують часові витрати для бізнесу і 
полегшують доступ до інформації.
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